
POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
Última atualização: 21/12/2025 

A presente Política de Privacidade descreve como os dados pessoais dos usuários são 
coletados, utilizados, armazenados e protegidos ao acessar e utilizar o sistema ou site, de 
titularidade de seu respectivo administrador ou responsável legal, em conformidade com a 
Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD – Lei nº 13.709/2018). 

 

1. Coleta de Dados Pessoais 

São coletados dados pessoais fornecidos diretamente pelo usuário, incluindo, mas não se 
limitando a: nome completo, documentos de identificação, endereço de e-mail, telefone, 
endereço, dados de cadastro e autenticação, bem como outras informações necessárias 
para a prestação dos serviços disponibilizados pelo sistema. 

 

2. Finalidade do Tratamento dos Dados 

Os dados pessoais poderão ser utilizados para as seguintes finalidades: 

●​ Identificação e autenticação do usuário;​
 

●​ Prestação e operacionalização dos serviços oferecidos;​
 

●​ Cumprimento de obrigações legais e regulatórias;​
 

●​ Comunicação com o usuário;​
 

●​ Emissão de documentos, relatórios ou integrações com terceiros;​
 

●​ Melhoria contínua da experiência, desempenho e segurança do sistema.​
 

 

3. Compartilhamento de Dados 

Os dados pessoais não são comercializados. O compartilhamento poderá ocorrer apenas 
quando necessário, com prestadores de serviços, parceiros tecnológicos ou autoridades 
competentes, sempre nos limites da legislação aplicável. 

 



4. Armazenamento e Segurança dos Dados 

Os dados pessoais são armazenados em ambientes seguros, sendo adotadas medidas 
técnicas e administrativas adequadas para protegê-los contra acessos não autorizados, 
perda, alteração, divulgação ou qualquer forma de uso indevido. 

 

5. Direitos do Titular dos Dados 

O titular dos dados pessoais poderá exercer, a qualquer momento, os direitos previstos na 
LGPD, incluindo: 

●​ Confirmação da existência de tratamento;​
 

●​ Acesso aos dados;​
 

●​ Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;​
 

●​ Exclusão, anonimização ou bloqueio de dados;​
 

●​ Portabilidade dos dados, quando aplicável;​
 

●​ Revogação do consentimento, nos termos da lei.​
 

 

6. Uso de Cookies e Tecnologias Semelhantes 

O sistema poderá utilizar cookies e tecnologias semelhantes para aprimorar a experiência 
do usuário, analisar padrões de uso e melhorar o desempenho e a segurança da 
plataforma. 

 

7. Retenção dos Dados 

Os dados pessoais serão mantidos apenas pelo tempo necessário para cumprir as 
finalidades para as quais foram coletados ou conforme exigido por obrigações legais, 
regulatórias ou contratuais. 

 

8. Alterações desta Política de Privacidade 

Esta Política de Privacidade poderá ser alterada ou atualizada a qualquer momento, sendo 
recomendada a consulta periódica por parte do usuário para ciência de eventuais 
modificações. 



 

9. Contato 

Para esclarecimentos, solicitações ou exercício de direitos relacionados a esta Política de 
Privacidade, o usuário deverá utilizar os canais de contato disponibilizados no próprio 
sistema. 
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